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Slovo Prezidenta

Olivier Laureau, Prezident Skupiny Servier

Skupina Servier je mezinarodni farmaceuticka spolecnost fizena Nadaci,
cozZ je zfizeni, které zaruCuje nasi nezavislost, podporuje dlouhodobou
vizi, a umoznuje se plné vénovat naSemu poslani.

Nasi zaméstnanci, inspirovani nasim poslanim, vedeni nasi vizi, se Fidi
nasimi hodnotami.

Tyto hodnoty a veskeré zakony, standardni postupy a  profesionalni
zasady musi vést nase zaméry a fidit naSe podnikani.
Zaijistuji, abychom jednali zodpovédné a Cestné, s respektem vUCi
lidem a spole¢nosti, ve vSech zemich, ve kterych pusobime = Etika
Skupiny Servier.

Etika zahrnuje mysSlenky i Ciny. V naSich Etickych stanovach jsme
sjednotili zasady, které fidi nase pusobeni a jednani va&i nasSim
partnerim: pacientim a pacientskym organizacim, zdravotnickym
odborniklim a zdravotnickym organizacim, zaméstnancum, obchodnim
partnerim, dodavatelim a soutézitelim, vefejnym urfadiim, spole¢nosti
a zivotnimu prostredi.

Tyto Etické stanovy jsou doplnény “Kodexem chovani®, ktery ma dva
rozméry: zasady tzv. compliance a spolec¢enskou odpovédnost
Skupiny.

Vase uplné zapojeni a plné odhodlani, a to jak jednotlivé, tak
kolektivni, k nepfetrzittmu uplatiovani naSich Etickych stanov
a Kodexu chovani, jsou nezbytnymi pfedpoklady k dosazeni naseho
poslani.







Pacientl a pacientske

organizace

Poslanim Skupiny Servier je snaha

o terapeuticky pokrok ve prospéch pacientu.
Spole€nost Servier, uznavana védeckou

a lékarskou verejnosti pro své Siroké
zapojeni do vyzkumu a vyvoje, je odhodlana
objevovat inovativni terapeuticka feseni

k 16€bé a péci o pacienty. Budujeme
divéryhodné vztahy s pacienty, abychom jim
mohli poskytnout nejlepsi mozna
terapeuticka feseni.

+ Zaruc€ujeme, aby zajmy pacientl byly
brany v ivahu v kazdém kroku zivotniho
cyklu nasich pfipravku a sluzeb.
Pacientiim, ktefi dostavaji nase léky,

a zdravotnickym pracovnikim zaru€ujeme
dodrzovani platnych predpisu

a bezpecnych zasobovacich podminek,
aby mél kazdy kontinualni pfistup

k bezpe€nym a vysoce kvalitnim Iékdm.

+ V kazdé zemi, ve které plsobime,
vynakladame veskera opatfeni k tomu,
aby vSichni pacienti 1é€eni pfipravky
spolecnosti Servier téZili ze stejné vysoké
urovné ucinnosti, kvality a bezpe&nosti.
Soucasné nepretrzité monitorujeme
veSkeré informace tykajici se bezpecného
pouzivani nasich lékd.

+ Jsme odhodlani bojovat proti falzifikatim
a padélanym lékim, abychom zabranili
neumeérnému riziku pro zdravi pacientu.
Proaktivné se podilime na implementaci
program zjistujicich podezrelé pFipravky
a pfisludnych opatfeni.

» Jsme odhodlani garantovat etiku
a transparentnost nasich klinickych
hodnoceni.

* Vysoce si vazime profesionalni dustojnosti
a soukromi a zaru€ujeme adekvatni
ochranu osobnich Udaji a davérnych
informaci, které nam jsou svéfeny.

* V souladu s pfedpisy jsme odhodlani
transparentné komunikovat pfesné
a aktualni informace odpovidajici nasim
védeckym znalostem ohledné vSech nasich
pFipravkl a aktivit Skupiny Servier.

* Vynakladame veskeré mozné usili na to,
abychom byli pozornéjsi a dostupnéjsi
pacientim a podporujeme konstruktivni
dialog.

S pacientskymi organizacemi sdilime snahu
zajistit bezuhonnost nasich umysla a aktivit.
Na$e jednani jsou Fizena bezuhonnosti a jsou
v pfisném souladu se zavazky
transparentnosti.

* Poskytujeme financovani, které je legitimni
a v souladu s platnymi predpisy.
Netolerujeme zadnou miru korupce
¢i podvodu.

+ Informace, které sdilime s pacientskymi
organizacemi, jsou presné, srozumitelné
a aktudlni a v souladu s naSimi védeckymi
znalostmi. Pfistup k externim informacim
poskytujeme pouze relevantnim
pfijemcim, a pouze pokud je mozné je
sdilet s véfejnosti.




ZdravotnicCti pracovnici a

organizace

Dosazeni poslani Skupiny Servier spoléha
na spolupraci a davéryhodné vztahy bez
konfliktu zajm0 se vSemi partnery v ramci
zdravotnického systému. Usilujeme

o zavedeni a dodrzovani etickych, pravnich
a profesionalnich pravidel a zasad platnych
pro nase profese a oblasti plisobeni.

» V nasich aktivitach a vztazich
se zdravotnickymi pracovniky a
organizacemi prokazujeme bezuhonnost:
netolerujeme zadnou miru korupce ¢i
podvodu.

» Zaruc¢ujeme ochranu osobnich udajd
a davérnych informaci, které nam jsou
svéfeny.

* Respektujeme pfedpisy regulujici vztahy
se zdravotnickymi pracovniky
a organizacemi.

+ O nasSich pfipravcich a aktivitach
komunikujeme zcela transparentné,
zejména o nasich klinickych hodnocenich.
Zaroven zaruC€ujeme zodpovédny
marketing a propagaci nasich pfipravku.

Nas$e jednani s odborniky a zdravotnickymi
organizacemi probiha s ohledem na jejich
nezavislost; neovliviiujeme jejich aktivity

¢i rozhodovani.

Plasobime proaktivné s ohledem
na spolupraci zaméfenou na pacienty,
a vyhybame se jakémukoli stfetu zajmu.

Uginnost, kvalita a bezpeénost nasich
pfipravkl je zasadni pro nase trvalé usili

o poskytovani inovativnich a adaptovanych
feSeni potfeb zdravotnickych pracovnik

a organizaci.

Vynakladame veskeré mozné usili na to,
abychom byli pozorné&jsi vugi jejich
potfebam, a na podporu konstruktivniho
dialogu.




Zamestnanci

Dosazeni poslani Skupiny Servier také zavisi na * Nabizime fadu internich Skoleni a prilezitosti k
konani kazdého zaméstnance v ramci spoleCnosti rozvoji na podporu a posileni rozvoje profesionalnich
a spole¢nosti. Rozvoj zaméstnancl je zalozZen zkuSenosti kazdeho jednotlivce.

na respektovani dlistojnosti kazdé osoby a vyuZiti

schopnosti kazdého jednotlivce. Prokazujeme *  Podporujeme v8echny pfilezitosti pro spolupraci
bezuhonnost a pfikladnost ve vSech profesionalnich prispivajici ke spole¢nému cili. At jsme kdokoli
aktivitach a podnikani. Vyznam nasi mise podporujeme a kdekoli, rosteme spole¢né a vzajemné

tim, Ze jsme dGvéryhodnym spravcem Skupiny Servier se posilujeme individualnim a kolektivnim zapojenim.
a pfijetim individualniho povédomi a zodpovédnosti Zaroven podporujeme sdileni know-how, schopnosti
za legitimni pravidla a cile. a znalosti k optimalizaci nasich $anci na Uspéch.

*  Bezpecnost a zdravi naSich tym{ ma prioritni

Vynakladame maximalni usili o vyjadfeni a rozvoj

vyznam. NaSe podnikatelské metody individualniho talentu. Vyzyvame nasSe zaméstnance,
a praktiky maji cil zajistit, aby nase pracovni aby rozvijeli své inovativni schopnosti v prostredi,
prostfedi bylo dobfe promyslené které podporuje naslouchani, sdileni a plodnou

a organizované dle téchto priorit. Podporujeme diskusi.

kulturu, kde se zapojuje kazdy jednotlivec
a kde kazdy zodpovida za svou bezpecnost + Ve v8ech profesionalnich oblastech klademe

a bezpecnost ostatnich. zaméstnance do stfedu projektd, abychom
stimulovali a rozvijeli iniciativu na vSech urovnich
e Zvlastni pozornost vénujeme kvalité Zivota a podporovali samostatnost, rozhodovani
pfi praci. Zajistujeme, aby zaméstnanci mohli a zplnomocnéni. Nase manazerské praktiky
pracovat v klidném pracovnim prostfedi, bez podporuji individualni a kolektivni vykonnost.
obtéZovani, diskriminace a praktik naruSujicich
soukromi. +  Uspéch a udrzitelnost nasi Skupiny zavisi
na odhodlani jednotlivcl a jejich zodpovédnosti
¢ Zajistujeme ochranu osobnich udaju za bezuhonnost nasich ¢innosti zakotvenou v nasich
a respektujeme soukromi zameéstnanct. Tento postupech pro zachovani kvality. Zaru€ujeme
zavazek plati i pro kandidaty, ktefi by se k nam adekvatni uplatriovani nasich Etickych stanov a
chtéli pridat. Kodexu chovani s implementaci podplrnych nastroja

a systému hlaseni (Eticka linka).

*  Podporujeme sdileni mezi kulturami

a diverzitu, rovnost pohlavi a stejné pfrilezitosti.

Vé&fime, Ze diverzita posiluje spole¢nost

a kazdého z nas. Od naborové faze

se hlasime k nasim standardim

prostrednictvim protidiskrimina¢nich programt

v nasi korporatni socialni politice.

*  Upfednosthujeme otevieny a neustaly
spole€ensky dialog k zachovani ochrany
a respektu vaci zaméstnancim.

»  Sdilime hodnoty, které respektuji jednotlivce
a poskytuji pocit rozvoje v atmosféfe vhodné
pro zivot a soucinnost coby komunity. To
ve vysledku pfispiva i k osobnimu
a profesnimu naplnéni.




Partneri, dodavatelé a

konkurenti

Skupina Servier se zavazuje jednat

s obchodnimi partnery eticky. Cestnost,
slusnost a loajalita fidi naSe profesionalni

a obchodni interakce. Partnerstvi, které
budujeme, zesiluje naSe odhodlani udrzovat
nepfetrzity kontakt se vSemi partnery
zapojenymi do medicinského vyzkumu

a pokroku, abychom mohli podporovat rast
inovaci.

» ZaruCujeme, ze vyzkum, vyvoj, vyroba,
distribuce a informace o nasich pfipravcich
jsou provadény v pfisném souladu
S mezinarodnimi pozadavky na kvalitu
a sledovatelnost.

Prokazujeme bezuhonnost na$ich aktivit,
zejména v boiji proti korupci a podvodim.
Pfedchazime vesSkerym formam stietu
zajmQ: prfedchazime situacim, ve kterych
by nase osobni zajmy mohly byt ve stfetu,
nebo by mohly pfedstavovat stfet zajmu
se zajmy Skupiny Servier.

Prokazujeme hodnotu naseho vyzkumu

a vysledky vyvoje pfi souCasném zajisténi
respektovani prav na dusevni vlastnictvi
souvisejicich s nasimi vyrobky a sluzbami
a pfi zajisténi ochrany divérnych
informaci.

» Podilime se na vysoce kvalitnim
mezinarodnim vyzkumu prostfednictvim
signifikantnich investic do projektd
realizovanych nasimi vyzkumnymi centry
a partnery. Tyto projekty umoznuji
dlouhodobou vizi s ohledem na vyvoj
a sdileni védeckych schopnosti a znalosti.

» Bezpecnost a zdravi zaméstnancu nasich
partnertl a dodavatell jsou téz nasi upfimnou
prioritou. Upfednostiiujeme partnerstvi
se spole¢nostmi, které vedou socialni dialog,
podporuji diverzitu, rovnost pohlavi
a rovnocenné pfileZitosti a jednaji
ve prospéch ochrany Zivotniho prostiedi.

+ Jsme odhodlani k zodpovédnému zasobovani
a zajisténi vybéru dodavateld na zakladé
jejich etiky a praktik spojenych s compliance,
a k rozvoji zodpovédnych vztahl s nimi.
ZaruCujeme, Ze na8i dodavatelé poskytuji
a maji plany na zlepseni socialni
zodpovédnosti a prevenci korupce. Kromé
toho uznavame soutézni prostfedi coby fidici
faktor inovace a v SirSim méfitku korporatniho
rozvoje.

» ZaruCujeme zachovani adekvatnich

podminek pro €estnou a legitimni soutéz.




Verejne urady

Skupina Servier usiluje o Cestné,
nezavislé a transparentni jednani

s vladnimi organy a kontrolnimi ufady,

a to v souladu s platnymi pfedpisy.

V kazdém misté na svété, kde pusobime,
vénujeme peclivou pozornost dodrzovani
etickych a profesnich pravidel.
ZaruCujeme jejich implementaci v kazdém
kroku, od nejcasngjSich stadii
vyzkumnych projektt az po vyvoj nasich
pFipravkd.

» Jsme odhodlani dodrzovat platné
zakony a pfedpisy, mezinarodni sankce
a pfipadné embargo &i jina restriktivni
opatreni.

* Prokazujeme bezuhonnost pfi vdech
nasich aktivitach. Netolerujeme Zadnou
miru korupce ¢&i podvodu. Soustfedime
se na prevenci vSech pfipadnych stretd
zajmU mezi zajmy Skupiny Servier
a zajmy osob vykonavajicich verejné
funkce.

PInime vesSkeré zavazky spojené
s vedenim ucetnich zaznamu.

Zavazujeme se pfedavat informace
pozadované platnymi predpisy pfisluSnym
Uradiim, at uz se jedna o prohlaseni,
zadosti o schvaleni &i hladeni tykajici

se nasich ¢innosti a nasich pfipravka.

Abychom zajistili implementaci téchto
etickych stanov v pIném rozsahu, zavedli
jsme podpulrné nastroje a systémy hlaseni
(Eticka linka).




Spolecnost a zivotni
prostredi

Usilujeme o nepretrzity vyvoj a prohlubovani
divéryhodnych vztah s pacienty,
zdravotnickymi pracovniky a organizacemi,
nasimi zaméstnanci, partnery, dodavateli,
soutéziteli a vefejnymi ufady, abychom
podpofili rdst inovaci a budovali udrzitelngjsi
budoucnost. Jakozto zodpovédna
spole¢nost jedname tak, abychom chranili
zivotni prostiedi a biodiverzitu.

* Mame zavedena kontrolni opatfeni a akeni
plany k monitorovani a omezeni spotfeby
energie a pfirodnich zdroju a emisi
sklenikovych plynu.

* Proaktivné minimalizujeme ve$keré formy
pfipadnych dopad( nasich zavodu a
pFipravkd na Zivotni prostredi
(hospodareni s odpady a emisemi)
ve vSech zemich, kde Skupina Servier
pusobi.

» Do koncepce nasich produktd zapojujeme
spole€enska a environmentalni kritéria
s cilem minimalizovat vliv nasich produktu
na zivotni prostfedi b&hem jejich Zivotniho
cyklu.

- Ugastnime se rozvoje $irsiho pfistupu

ke zdravotni péci.

Nasim zamérem je vytvaret hodnoty

ve vSech zemich, ve kterych plsobime,

a to prostfednictvim naseho profesionalniho
pusobeni a nasich socialnich zavazka.
Realizujeme spolecné projekty s nasimi
partnery v oblastech naseho pusobeni

a podporujeme iniciativy pfispivajici

k lokalnimu ekonomickému a spoleCenskému
rozvoji, zejména financovanim projektd
iniciovanych ¢leny ob¢anské spole¢nosti.

Nase socialni politika v€etné korporatnich

filantropickych aktivit je cilena na tfi hlavni
oblasti: zdravotnictvi, vzdélavani a Skoleni,
zivotni prostredi a kvalitu zZivota.

Podilime se na financovani védeckych
stipendii, grant(l a cen pro inovativni vyzkumné

projekty.




Metody
Implementace

Etické stanovy a Kodex chovani slouzi jako informace a pokyny k jednani vSech
zaméstnancli Skupiny Servier bez ohledu na oblast jejich odborného pusobeni
¢i miru zodpovédnosti.

Kromé povédomi a pochopenti, které¢ musi mit kazdy jednotlivec o obsahu téchto dokumentti, aby
Jje mohl spravné pouzivat, zptisob fizeni Skupiny Servier urcuje etika.

Eticka komise pomaha zaméstnanctim a podporuje je ve spravném pouzivani Etickych
stanov a Kodexu chovani.

V tomto sméru Etickd komise poskytuje nezbytné a presné podrobnosti tykajici
se hodnot a zasad zakotvenych v etickych stanovach a Kodexu chovani.

Etickd komise pfipravuje a zpfistupniuje sadu postupli a smérnic navrzenych
k upfesnéni a doplnéni hlavnich zasad zakotvenych v Etickych stanovach
a Kodexu chovani. Tyto postupy a smérnice jsou nedilnou soucasti téchto dokumentd a
musi byt dodrzovany vS§emi zameéstnanci.

Eticka komise je téz zodpoveédna za zajisténi spravného pouzivani Etickych stanov a
Kodexu chovani, stejné tak jako vyslednych postupti a dalSich pokynti.

Dodrzovanim postuptt zakotvenych v Kodexu chovani ma kazdy zameéstnanec
prilezitost vyjadtit se k problémim souvisejicim s Etickymi stanovami a Kodexem
chovani, které se tykaji nastaveni a prostfedi v jeho/jeji ptisobnosti.

Vzeslé otazky lze sméfovat na pfimého nadfizeného, v atmosféfe naslouchani
a ditvérného rozhovoru.

Byla vytvoifena etickd linka pomoci, kterd je pristupnda na odkazu:
https://app.whispli.fr/Servier-Ethics-Line.

S veskerymi informacemi a otdzkami komunikovanymi prostfednictvim této linky je
nakladano duvérné nebo se zachovanim davernosti v souladu se zasadami Skupiny
Servier pro etickd hlaSeni platna v kazdé zemi, dle mistni legislativy.



https://app.whispli.fr/Servier-Ethics-Line
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